BRANN k™

Podtogowe
systemy
grzewcze

S0
~w

MATY
GRZEWCZE

INSTRUKCJA
INSTALACJI | OBStUGI



BRAN\I
SPIS TRESCI

1. INFORMACJE WSTEPNE
1.1. WYMOGI BEZPIECZENSTWA
1.2. INFORMACJE WSTEPNE

2. SYSTEM MAT GRZEWCZYCH
2.1. OPIS PRODUKTU

2.2. SPECYFIKACJA TECHNICZNA
2.3. GAMA PRODUKTOW

3. PROJEKT OGRZEWANIA PODLOGOWEGO | DOBOR PRODUKTU
3.1. PROJEKT INSTALACJI

3.2. PODtACZENIE ELEKTRYCZNE

3.3. DOBOR MODELU MATY

4. INSTALACJA

4.1. PRZYGOTOWANIE DO INSTALACJI

4.2. INSTALACJA KROK PO KROKU

5. URUCHOMIENIE

5.1. TEST IZOLACJI

5.2. TEST OPORNOSCI

5.3. TEST CZUJNIKA

6. ZALECENIA TECHNICZNE DLA TERMOSTATU
7. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

8. WARUNKI GWARANCJI

9. PLAN INSTALACJI

GRATULUJEMY WYBORU
MATY GRZEWCZEJ MARKI BRANN.

Dziekujemy za wybdr maty grzewczej BRANN. Dostarczamy Panstwu produkt najwyzszej jakosci, spetniajacy wszystkie
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obowigzujgce normy. Instalacja maty grzewczej zgodnie z zaleceniami niniejszej instrukcji gwarantuje trwate, bezawaryjne i

bezpieczne uzytkowanie produktu.

Instrukcje wraz z dowodem zakupu nalezy zachowac.
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1. INFORMACJE WSTEPNE
Wyjasénienie oznaczen znajdujacych sie w instrukcji:
‘ WAZNE informacje i wskazowki.

A UWAGA: informacje dotyczace bezpieczenstwa.

1.1. WYMOG! BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo i niezawodnos¢ kazdego systemu ogrzewania podtogowego zalezy od wtasciwego projektu, instalacji i kontroli.
Nieprawidtowa instalacja lub niewtasciwa obstuga produktu moze spowodowac uszkodzenie przewodu grzewczego, elementéw
systemu i mienia, a takze moze stworzyc¢ ryzyko pozaru lub porazenia pradem. W przypadku uszkodzenia maty grzewczej,
moze doj$¢ do pozaru lub porazenia pradem, skutkujac powaznymi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem mienia.

Nalezy bezwzglednie przestrzegac zalecen i instrukcji zawartych w niniejszym dokumencie, aby zminimalizowa¢ ewentualne
zagrozenia i zapewni¢ niezawodne dziatanie maty grzewczej.

A waine

» Przed wykonaniem instalacji lub podjeciem dziatan serwisowych nalezy odtgczy¢ zasilanie.

»  Koncdwki przewoddw grzewczych i elementy zestawu musza by¢ suche zaréwno przed jak i w trakcie montazu.

« Warstwa przewodzaca systemu grzewczego musi by¢ prawidtowo podtgczona do uziemienia.

» To urzadzenie grzewcze musza by¢ stosowane z zabezpieczeniem ziemnozwarciowym.

« System mat grzewczych nalezy stosowac razem z termostatem.

« Maty grzewcze moga by¢ instalowane wytgcznie przez wykwalifikowanych elektrykéw, ktérzy sg zaznajomieni z wtasciwym
wymiarowaniem instalacji, budowa i dziataniem systemu ogrzewania podtogowego oraz zwigzanymi z tym zagrozeniami.
Instalacja musi by¢ zgodna ze wszystkimi krajowymi i lokalnymi przepisami elektrycznymi.

e Maty grzewcze przeznaczone sg wytacznie do ogrzewania podtogowego. Podtoga nie moze by¢ przebijana lub przewiercana,
poniewaz moze to spowodowac uszkodzenie maty.

« Jesli system przewoddw grzewczych jest uszkodzony, nalezy go wymienic.

« Maty grzewcze BRANN wykorzystujg szeregowe oporowe przewody grzewcze o statej mocy i nie wolno ich w zaden spos6b
skracac.

» Przewody grzewcze zestawu mat grzewczych nie mogg sie dotykac, krzyzowac ani zachodzi¢ na siebie. Powierzchnia mat
nie moze zakrywac¢ materiatu palnego.

« Przewody grzewcze nie moga wystawac poza pomieszczenie lub obszar, w ktérym maja by¢ docelowo zainstalowane.

« Zabroniony jest montaz przewoddw grzewczych w $cianach.

1.2. INFORMACJE WSTEPNE

Niniejsza instrukcja zawiera zasady i informacje dotyczace stworzenia projektu systemu grzewczego mat grzewczych, doboru
produktu i jego instalacji. Przed instalacjg nalezy doktadnie zapoznac sie z niniejsza instrukcjg oraz instrukcja montazu
termostatu.

Dodatkowe informacje dotyczace mat grzewczych BRANN mozna uzyska¢ poprzez strone https://foliebrann.pl/ lub

adres e-mail: kontakt@grupabrann.pl .

A UWAGA

Gwarancja obowigzuje pod warunkiem przestrzegania zasad i wskazdwek zawartych w niniejszej instrukcji oraz na
opakowaniach produktow.
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2. SYSTEM MAT GRZEWCZYCH

2.1. OPIS PRODUKTU

System mat grzewczych przeznaczony jest do montazu na wylewkach betonowych, wylewkach wyréwnujgcych lub cienkich
podtozach jastrychowych pod wykohczeniem podtdg z ptytek lub drewna. Ponizej znajduje sie typowy schemat zastosowania.

Ptytki
Klej

Mata grzewcza BRANN
zatopiona w wylewce

Podtoze betonowe

_ lub drewniane
Izolacja

termiczna

Podktad piankowy Panele / drewno

Klej

Mata grzewcza BRANN
zatopiona w wylewce

Podtoze betonowe
Izolacja lub drewniane

termiczna

W sktad systemu wchodzi rolka maty z niebieskim przewodem grzewczym. Rozstaw przewoddw grzewczych wynosi
okoto 100 mm / 80 mm.

Czarny kabel to kabel ktéry sie nie nagrzewa i tgczy system z termostatem.

Zaleca sie zastosowanie termostatu, zob. P> pkt 6. Termostat nie jest dostarczany z systemem mat grzewczych.

PRZEWOD GRZEWCZY CZARNY PRZEWOD MATA

Budowa kabla Podwadjne grzatki Przewodniki 3 Kolor Wszystkie
Grzatki CuNi, TR, NiCr Dtugosc 25m Szerokos¢ 0,5m
Izolacja Polimer fluorowy Kolor Czarny \\ \\

Ostona Folia aluminiowa \\ \\ \\ \\

Kabel uziemienia Cynowana miedz \\ \\ \\ \\
Obudowa PCV \\ \\ \\ \\

Moc 150 W/m? \\ \\ \\ \\
Tolerancja opornosci| +10 /-5 % \\ \\ \\ \\
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2.2. SPECYFIKACJA TECHNICZNA

DANE TECHNICZNE

Zasilanie 230V

Moc 150 W/m?
Minimalny promien zgiecia 30 mm

Odstepy miedzy kablami 100 mm / 80 mm
Maksymalna temperatura pokojowa 30°C

Minimalna temperatura instalacji \\

2.3. GAMA PRODUKTOW

Gama produktowa obejmuje modele mat grzewczych o powierzchni od 1 do 12 m? Zasilanie 230 V dla wszystkich modeli.

Schemat oznaczenia modeli: mata BRANN BHM/ xxx - z
Xxxx - moc 150 = 150 W/m?;
Z - ogrzewana powierzchnia - 10 = 1,0 m?.

BHM - 150
MODEL POWIERZCHNIA | WYMIARY MOC ZASILANIE OPORNOSC AMPERY
m? m x m W W 0 A
BHM-150-10 1 0,5x2 150 230 352,7 0,7
BHM-150-15 1,5 0,5x3 225 230 235,1 1,0
BHM-150-20 2 0,5x4 300 230 176,3 1,3
BHM-150-25 2,5 0,5x5 375 230 141,1 1,6
BHM-150-30 3 0,5x6 450 230 117,6 2,0
BHM-150-35 3,5 0,5x7 525 230 100,8 2,3
BHM-150-40 4 0,5x8 600 230 88,2 2,6
BHM-150-45 4,5 0,5x9 675 230 78,4 2,9
BHM-150-50 5 0,5x10 750 230 70,5 3,3
BHM-150-60 6 0,5x12 900 230 58,8 3,9
BHM-150-70 7 0,5x 14 1050 230 50,4 4,6
BHM-150-80 8 0,5x16 1200 230 44,1 5,2
BHM-150-90 9 0,5x18 1350 230 39,2 5,9
BHM-150-100 10 0,5x20 1500 230 35,3 6,5
BHM-150-120 12 0,5x 24 1800 230 29,4 7,8
BHM-150-150 15 0,5x30 2250 230 23,5 9,8
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3. PROJEKT OGRZEWANIA PODLOGOWEGO | DOBOR PRODUKTU

3.1. PROJEKT INSTALACJI

ETAP 1 - Kontrola napiecie zasilania
Prawidtowe napiecie zasilania to 230 V.

ETAP 2 - Pomiar ogrzewanej powierzchni
Okresl powierzchnie ogrzewanej podtogi. Ogrzewany obszar podtogi nie moze by¢ zakryty meblami lub statymi elementami
wyposazenia, takimi jak prysznice, toalety, szafki itp.

ETAP 3 - Wykonanie projektu

Okresl optymalny uktad systemu mat grzewczych dla ogrzewanej powierzchni, zapewniajacy jej odpowiednie pokrycie.
Wybierz miejsce na termostat na $cianie nad ogrzewang powierzchnig do ktérego bedzie miat zasieg czarny przewdd o
dtugosci 2,5 m oraz czujnik temperatury podtogi o dtugosci 2,5 m.

‘ WAZNE

Aby zapewni¢ wtasciwe ogrzewanie podtogi, nalezy zachowaé wczesniej ustalony odstep miedzy matami. Nie nalezy zmieniaé
rozstawu przewodoéw grzewczych na macie podczas montazu, poniewaz na podtodze mogq pojawic sie zimne strefy.

Jesli powierzchnia podtogi jest wieksza niz wybrany przez Ciebie model maty grzewczej BRANN, rozt6z mate w miejscach,
ktore najbardziej chcesz ogrzaé. Obszar bez maty nie bedzie nagrzewany. ODCINANIE KONCOWEK JEST ZABRONIONE.
Konieczny moze sie okaza¢ dobor innego modelu maty.

3.2. PODLACZENIE ELEKTRYCZNE

A UWAGA

Instalacja elektryczna moze by¢ instalowana wytacznie przez wykwalifikowanych elektrykéw, ktdrzy sg specjalistami
w zakresie montazu i zasad bezpieczenstwa. Instalacja musi by¢ zgodna ze wszystkimi krajowymi i lokalnymi
przepisami elektrycznymi.

ETAP 1 - Kontrola napiecia zasilania
Mate grzewcza nalezy podtaczy¢ do odpowiednio zwymiarowanej sieci elektrycznej. Prawidtowe napiecie zasilania to 230 V.

ETAP 2 - Okresl maksymalng powierzchnie maty dla sieci zasilania
Maksymalna powierzchnia zalezna jest od napiecia zasilania.

ETAP 3 - Zainstaluj puszke termostatu
Zainstalowac puszke termostatu na wysokosci 1,5 m nad podtoga, w zasiegu zimnego przewodu maty i przewodu czujnika
temperatury podtogi.

ETAP 4 - Poprowadz kabel w $cianie
Przygotuj odpowiedni kanat do poprowadzenia przewoddw pod miejscem, w ktérym znajduje sie puszka przytaczeniowa.

3.3. DOBOR MODELU MATY

Sprawdz ponownie napiecie, ogrzewang powierzchnie i uktad maty dla potwierdzenia, ze wybrana mata odpowiada warunkom
jej zastosowania. Upewnij sig, ze mata grzewcza nie jest wieksza niz ogrzewany obszar. Jezeli masz jakiekolwiek pytania
dotyczace wyboru produktu, odwiedz nasza strone internetowa https://foliebrann.pl/ lub skontaktuj sie z naszg infolinia.
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4. INSTALACJA

4.1. PRZYGOTOWANIE DO INSTALACJI
Do wykonania instalacji mat grzewczych oraz jej przetestowania potrzebne beda nastepujace narzedzia:

e nozyczki,

¢ nozyk uniwersalny,
« $ciggacz izolacji,

» tasma miernicza,

* Srubokret,

e multimetr.

Nalezy zaopatrzyc sie rowniez w produkty takie jak zaprawa samopoziomujaca, deski podtogowe, ptytki, paca zebata i wszelkie
inne narzedzia do wykonania planowanej podtogi. Aby prawidtowo wykonac instalacje maty grzewczej nalezy postepowac
wedtug nizej opisanych etapow.

4.2. INSTALACJA KROK PO KROKU

ETAP 1 - Wykonanie planu

Zrob szkic lub plan pomieszczenia obejmujacy wszystkie state elementy
wyposazenia, takie jak meble, toaleta, wanna, sprzet AGD, szafki itp.
Odnotuj wszystkie wymiary wymagane do okreslenia dostepne;j
powierzchni podtogi i potozenia termostatu.

‘ WAZNE

Zaleca sie wykonanie dokumentacji zdjeciowej instalacji elektrycznej w
celu utatwienia lokalizacji potaczen i czujnika.

ETAP 2 - Przeniesienie planu na podtoge

Narysuj zarys uktadu mat na podtodze pomieszczenia, w tym zarys
wszystkich mebli, ktére nie sg jeszcze zainstalowane. Rozwin maty
grzewcze na podtodze. Poczatek kabla musi znajdowac sie w odlegtosci
nie wigkszej niz 2,5 m od termostatu.

‘ WAZNE

Zaznacz potozenie punktu potaczenia miedzy przewodem zasilajagcym a
przewodem grzewczym maty. Potgczenie to nalezy umiesci¢ w wylewce
cienkowarstwowej lub samopoziomujacej. Uzywajac termostatu z
czujnikiem temperatury podtogi, zaznacz pozycje czujnika posrodku
dwoch przewodéw grzejnych, okoto 25 cm od $ciany (w ogrzewanym
obszarze), jak najblizej termostatu.

ETAP 3 - Instalacja termostatu

Jesli uzywasz termostatu z czujnikiem temperatury podtogi, zainstaluj
czujnik na tym etapie. Zaleca si¢ montowanie czujnika w peszlu,
poniewaz umozliwi to jego tatwa wymiane w przypadku awarii.

Peszel nalezy zainstalowac miedzy puszka nascienng termostatu a
docelowa pozycjg czujnika. Peszel nalezy cze$ciowo wpusci¢ w podtoze.
Wytnij kanat w podtodze oraz w Scianie, na ktorej znajduje sie termostat.
Przewdd powinien przebiega¢ co najmniej 25 cm od $ciany w kierunku
srodka podtogi.
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A waine

Przewdd czujnika musi by¢ poprowadzony w srodku pomigedzy dwoma przewodami grzejnymi. Uzyj tasmy klejacej, aby
zamknac koniec przewodu i dodatkowo go zabezpieczy¢. Za pomoca tasmy klejacej przymocuj czujnik w kanale, aby zapobiec
jego wysunieciu podczas wlewania zaprawy. Jesli czujnik jest zainstalowany bezposrednio w warstwie wylewki, uzyj tasmy
klejacej, aby przymocowac go do podtoza.

ETAP 4 - Przygotowanie instalacji

Doktadnie wyczys$c¢ i odkurz podtoge oraz usun z niej wszystkie
zanieczyszczenia, ktére moga uszkodzi¢ przewdd grzewczy. Upewnij
sig, ze podtoze jest bezpieczne i stabilne. Starannie wypetnij wszystkie
pekniecia, aby zapobiec ewentualnym uszkodzeniom ptytek.

ETAP 5 - Pomiar opornosci przewodu grzewczego

Za pomoca omomierza wykonaj pomiar opornosci maty grzewcze; i
poréwnaj ja z wartosciami podanymi w punkcie GAMA PRODUKTOW
P zob. pkt 2.3. Zapisz pomiar na karcie gwarancyjnej. Do celéow
gwarancyjnych wymagane jest udokumentowanie odpornosci na
kazdym etapie montazu. Zmierz réwniez oporno$¢ miedzy przewodem
biatym, czarnym i uziemiajgcym. Oba odczyty powinny wskazywac
nieskonczonosc.

Prosze zapoznac sie z rozdziatem URUCHOMIENIE, P> zob. pkt 5., w
celu uzyskania instrukcji dotyczacych pomiaru opornosci.

ETAP 6 - Potozenie maty grzewczej

Na spodzie maty znajduje sie klej, ktéry zapobiegnie przesuwaniu sie
maty podczas montazu. Rozpocznij od umieszczenia maty w taki
sposdb, aby punkt podtaczenia i czujnik temperatury znalazty sie w
zamierzonych pozycjach, a nastepnie doprowadz kabel zasilajacy do
termostatu lub puszki przytgczeniowe;j.

Rozpocznij rownomiernie rozwijanie maty grzewczej po podtodze
zgodnie z wczesniej naniesionym uktadem. Klej na macie umozliwia
jej kilkakrotne przesuniecie, zanim straci on swojg przyczepnosc. Gdy
dojdziesz do nastepnej $ciany, przetnij siatke (TYLKO SIATKE BEZ
KABLA), obré¢ mate i zacznij rozwijac ja w planowanym kierunku.
Upewnij sie, ze mata grzewcza jest caty czas w petnym kontakcie z
podtozem. Unikaj chodzenia po macie grzewczej. Jezeli nie jest to
mozliwe, uzywaj butow z miekka podeszwa.

W przypadku zblizania sie do przeszkdd (prysznic, szafki itp.),
ostroznie wyjmij cze$¢ przewodu grzejnego z maty i poprowadz go
wokot przeszkody. W niektorych przypadkach kawatki siatki zostang
catkowicie odciete.

Pamietaj, aby nigdy nie przecina¢ kabla. Uzyj kleju na goraco lub
cienkiego paska tasmy, aby przymocowac luzny kabel do podtogi.
Zaleca sie wykonanie zdje¢ zainstalowanej maty grzewczej przed
montazem podtogi, a po roztozeniu wykonanie pomiaru opornosci
przewodu grzewczego.

A UWAGA

ZABRONIONE JEST PRZECINANIE LUB SKRACANIE PRZEWODU
GRZEWCZEGO!
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ETAP 7 - Rozprowadzenie wylewki

; WAZNE

PRZED ROZPOCZECIEM PRACY UPEWNLJ SIE, ZE PRZEWOD CZUJNIKA
ZOSTAt PRAWIDLOWO ZAINSTALOWANY.

W przypadku ptytek ceramicznych nalezy pokry¢ przewody grzewcze
warstwa wylewki cienkowarstwowej, zgodnie z zaleceniami producenta
ptytek. Upewnij sie, ze zaprawa pokrywa catg wysokos$¢ przewodu
grzewczego.

W przypadku podtdg drewnianych, warstwowych lub laminowanych
zaleca sie skontaktowanie z producentem podtdg. W przypadku podtdg
drewnianych zaleca sig co najmniej 5 cm wylewki samopoziomujacej
nad przewodem grzewczym. Upewnij sig, ze wilgo¢ z zaprawy zostata
catkowicie usunieta, zgodnie z czasem schnigcia zalecanym przez
producenta (skonsultuj sie z producentem w celu uzyskania doktadnego
czasu schniecia). Zapisz warto$ci oporowe.

‘ WAZNE

Nie nalezy wtacza¢ systemu przed catkowitym wyschnieciem wylewki. Zaleca sie odczeka¢ minimum dwa tygodnie.

ETAP 8 - Potozenie ptytek
Aby utozyc¢ ptytki, natéz warstwe zaprawy klejowej wzbogaconej akrylem lub lateksem, uzywajac zabkowanej strony pacy.
Posadzke nalezy uktadac i fugowac stosujac najlepsze praktyki branzowe, zgodnie z instrukcja dostarczong przez producenta

ptytek.

ETAP 9 - Podtaczenie przewodoéw zasilajacych do termostatu
Podtaczenie zasilania i termostatu musi by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka. Elektryk powinien podtaczy¢ czujnik
podtogowy do termostatu, wykona¢ ostateczny odczyt opornosci i zapisa¢ go na karcie gwarancyjnej.

A\ uwaca

Na odpowiedniej etykiecie nalezy wykona¢ oznaczenie wytacznika automatycznego, wskazujace, ktéry obwdd dostarcza
zasilanie do przewoddéw grzewczych.

Zmierz i zapisz wartosci oporowe.

ETAP 10 - Zapis informacji na etykiecie
Nalezy zachowac¢ dowdd zakupu , projekt potozenia mat, uzupetnione pomiary oraz podbitg karte gwarancyjna.

ETAP 11 - Ciesz sie cieptem, ktdre zapewniajg maty grzewcze BRANN
System mat grzewczych jest teraz gotowy do uzycia. Stopniowo zwiekszaj temperature podtogi i dostosowu;j ja, az osiagnie
komfortowy dla Ciebie poziom!
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5. URUCHOMIENIE
; WAZNE

Warunkiem uzyskania 30 letniej gwarancji jest montaz przez autoryzowanego Partnera BRANN.

5.1. TEST IZOLACJI

Celem wykonywania tego testu jest sprawdzenie, czy warstwa

izolacyjna maty nie zostata uszkodzona. Niska warto$¢ opornosci

wskazuje, ze kabel zostat uszkodzony i nalezy go wymienicé.

1. Podtacz przewdd uziemiajgcy do czarnego przewodu, a oba
przewody zasilajgce do czerwonego przewodu multimetru.

2. Zmierz warto$¢ opornosci izolacji.

3. Zapisz odczyty na karcie gwarancyjne;j.

5.2. TEST OPORNOSCI

Ten test mierzy oporno$¢ maty grzewczej i stuzy do okreslenia

stanu przewodu.

1. Ustaw multimetr na zakres 200 lub 2000 omdw. Podtgcz
przewody multimetru do brazowych i niebieskich przewodow
zimnego (czarnego) przewodu.

2. Odczytana wartos¢ powinna zawiera¢ sie w przedziale
od -5% do +10% z tabeli w punkcie 2.3. niniejszej instrukcji.

3. Zapisz odczyty na karcie gwarancyjne;.

5.3. TEST CZUJNIKA

Ten test mierzy rezystancje czujnika podtogowego i stuzy do

weryfikacji integralnosci czujnika.

1. Ustaw multimetr na zakres 200K omow.

2. Podtacz przewody mumetru do czerwonego i zielonego
przewodu.

3. Upewnij sig, ze miernik wskazuje miedzy 9-25 kiloomoéw.
Zapisz te odczyty na karcie gwarancyjnej.

Ten test mierzy opornos¢ czujnika podtogowego i stuzy do

okreslenia stanu przewodu.

1. Ustaw multimetr na zakres 200K omaow.

2. Podtacz przewody multimetru do czerwonego i zielonego
przewodu.

3. Upewnij sie, ze miernik wskazuje wartosci miedzy 9-25 k(.

4, Zapisz odczyty na karcie gwarancyjnej.

10

Brazowy
/ Niebieski Uziemienie
Niebieski
Brazowy
Uziemienie
Zielony Czerwony



6. ZALECENIA TECHNICZNE DLA TERMOSTATU
PARAMETRY TECHNICZNE TERMOSTATU

BRAN

Klasa klasa A, 5-mA GFCI
Zasilanie 230V, 50-60 Hz
Minimalne natezenie pradu 16 A

Zakres nastawy temperatury pokojowej 5-30°C

Zakres nastawy maks. temp. podtogi 5-40°C

Zakres nastawy temperatury podtogi 5-40°C

Czujnik temperatury podtogowej

kabel dwu-zytowy, dtugos¢ » 2,5 m

* W przypadku podtdg drewnianych maksymalna temperatura zadana powinna wynosic 28°C, chyba ze producent

podtog okreslitinaczej.

7. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

MOZLIWA PRZYCZYNA

DZIALANIE

Podtoga jest zimna

Brak napiecia

Zadziatat wytacznik automatyczny

Zadziatat wytacznik réznicowo-pradowy
w termostacie

Termostat nie jest wtaczony
Kabel nie jest podtaczony do termostatu

Czujnik temp. podtogi nie jest podtgczony

Sprawdz wytacznik automatyczny

Upewnij sie, ze do tego samego obwodu
nie jest podtgczonych zbyt wiele mat
lub innych urzadzen. Mata grzewcza
moze wymagac dedykowanego obwodu.

Zob. P> Instrukcja obstugi termostatu

Zob. P> Instrukcja obstugi termostatu
Zob. P> Instrukcja obstugi termostatu

Zob. P> Instrukcja obstugi termostatu

Podtoga jest ciepta caty czas

Termostat jest Zle zaprogramowany

Zob. P> Instrukcja obstugi termostatu

Podtoga jest niewystarczajaco
ciepta

Termostat jest zle zaprogramowany

Zob. P> Instrukcja obstugi termostatu

"



BRANN
8. WARUNKI GWARANCJI

Gwarancja BRANN to dobrowolna gwarancja udzielana przez BRANN Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg i
adresem w Groblicach przy ul. Polnej 76C, 55-010 Groblice, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000926081, NIP: 8961609203 (dalej: ,Gwarant”). Na podstawie gwarancji kupujacy
uzyskuje uprawnienia inne niz wynikajgce z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pozn.
zm.) i ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z pdzn. zm.), przy czym gwarancja nie
wytacza, ogranicza ani nie zawiesza uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady rzeczy sprzedanej wedtug prawa krajowego.
Wazne: Dokumentem uprawniajgcym do korzystania z gwarancji jest wytacznie Instrukcja Instalacji i Obstugi, ktérej
integralna cze$¢ stanowi niniejsze o$wiadczenie gwarancyjne, wraz z dowodem pierwotnego zakupu detalicznego (np.
paragon z kasy fiskalnej, faktura).

8.1. OKRES | ZAKRES OCHRONY GWARANCYJNEJ

1. Okres gwarancji liczony od daty zakupu wynosi odpowiednio:

- 30 (trzydziesci lat) na mate grzewcza, w przypadku instalacji wykonanej przez autoryzowanego instalatora BRANN;
- 2 (dwa) lata na mate grzewcza, w innych przypadkach;
- 2 (dwa) lata na termostat.

2. W razie ujawnienia sie wady materiatowej lub produkcyjnej rzeczy w okresie gwarancji, zostanie ona usunieta na koszt
Gwaranta. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w rzeczy w dacie sprzedazy.

Wazne: gwarancja nie obejmuje odpowiedzialnosci Gwaranta za wady rzeczy, jezeli powstaty z innych przyczyn niz tkwiacych
W rzeczy, zwtaszcza spowodowanych wadliwym, niezgodnym z Instrukcja Instalacji i Obstugi montazem rzeczy, wykonaniem
napraw lub przerdbek poza siecig Autoryzowanego Serwisu BRANN lub wywotanych innymi czynnikami zewnetrznymi.

3. Gwarancja nie jest gwarancjg jakosci rzeczy i jej czesci, nie obejmuje ich zmian, ktére nie maja wptywu na normalne
dziatanie rzeczy. Gwarancja nie sg rowniez objete czesci rzeczy podlegajgce normalnemu zuzyciu, takie jak zaciski itp.

4. W razie stwierdzania wady rzeczy, uprawnionemu z gwarancji przystuguje roszczenie o naprawe rzeczy - wydanie jej czesci
w stanie wolnym od wad. Gwarancja nie obejmuje innych roszczen, w szczegdlnosci uprawnionemu z gwarancji nie
przystuguje roszczenie o udostepnienie rzeczy zastepczej na czas rozpatrywania reklamacji.

5. Gwarancja nie uprawnia do odstgpienia od umowy sprzedazy oraz zadania zwrotu zaptaconej ceny lub zadania wymiany
rzeczy na fabrycznie nowa, chyba ze Gwarant stwierdzi, iz wady rzeczy objete gwarancjg niemozliwe sg do usuniecia, w
ktorym przypadku Gwarantowi przystuguje prawo wyboru pomiedzy wymiang rzeczy na wolng od wad lub zwrotem ceny
sprzedazy po uprzednim zwrocie rzeczy przez uprawnionego z gwarancji; wymienione czesci rzeczy lub rzecz, w przypadku
wymiany rzeczy na wolng od wad, przechodza na wtasnos$¢ Gwaranta.

6. Okres gwarancji na czesci wymienione w ramach naprawy gwarancyjnej biegnie na nowo od chwili ich wymiany; w
przypadku wymiany rzeczy na wolng od wad, okres gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy uprawnionemu
z gwarancji.

7. W przypadku wad uniemozliwiajacych korzystanie z rzeczy, okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas od dnia prawidtowego
zgtoszenia wady do dnia wykonania naprawy lub dostarczenia nowej rzeczy, chyba ze wykonanie naprawy jest niemozliwe z
powodu przeszkdd lezacych po stronie uprawnionego z gwarancji, zwtaszcza w wypadku nieudostepnienia rzeczy
przedstawicielowi Autoryzowanego Serwisu BRANN lub niedostarczenia rzeczy do Gwaranta.

8.2. WARUNKI OBOWIAZYWANIA GWARANCJI

8. Gwarancja obejmuje wytacznie rzeczy zakupione w ramach autoryzowanej sieci sprzedazy BRANN, organizowanej przez
Grupe BRANN. Rzeczy zakupione poza autoryzowang siecig sprzedazy Grupy BRANN nie podlegajg ochronie gwarancyjne;j.

9. Warunkiem objecia rzeczy gwarancja jest wykonanie jego montazu z wykorzystaniem odpowiednich elementdéw i akcesoriéw
montazowych BRANN, zgodnie z zasadami i wytycznymi zawartymi w Instrukcji Instalacji i Obstugi, przepisami prawa i
zasadami wiedzy technicznej dotyczacymi podtgczen odpowiednich instalacji przez osobe posiadajaca odpowiednie
uprawnienia, ktéra potwierdza podtgczenie rzeczy opatrujac wpis data, czytelnym podpisem i pieczecig z numerem
uprawnien. Koszty montazu ponosi uprawniony z gwarancji.

10. W przypadku zamiaru trwatego wbudowania rzeczy w obiekcie budowlanym lub jego czesci (m.in. montaz podwylewkowy),
warunkiem obowigzywania gwarancji jest sprawdzenie prawidtowego dziatania rzeczy przez osobe posiadajacg odpowiednie
uprawnienia elektryczne przed wykonaniem prac ulegajacych zakryciu wraz z wykonaniem odpowiedniego sprawozdania z
przeprowadzonej proby. Protokdt sprawdzenia powinien zosta¢ dla jego waznosci sporzadzony na pismie, odpowiednio
udokumentowany i opatrzony data, czytelnym podpisem i pieczecia z numerem uprawnien. Koszty sprawdzenia ponosi
uprawniony z gwarancji, chyba ze sprawdzenie ujawni wady rzeczy.
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8.3. ZASADY WYKONYWANIA UPRAWNIEN Z GWARANCJI

11. Roszczenie gwarancyjne musi zosta¢ zgtoszone w okresie obowigzywania gwarancji, niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w
ciagu 7 dni od daty wystapienia zdarzenia, pod rygorem utraty roszczen. Uprawniony z gwarancji zobowigzany jest do
zgtoszenia reklamacji za posrednictwem formularza znajdujgcego sie na stronie www.grupabrann.pl lub pisemnie na adres
Gwaranta.

12. Reklamacje z tytutu gwarancji rozpatrywane beda przez Gwaranta w terminie 14 dni od dnia daty dokonania zgtoszenia
wady; w przypadku nieprawidtowego lub niepetnego podania danych w reklamacji, Gwarant wezwie uprawnionego z
gwarancji do prawidtowego dokonania zgtoszenia, w terminie 7 dni, pod rygorem pozostawienia zgtoszenia bez
rozpoznania.

13. Sktadajac reklamacje uprawniony z gwarancji zobowiazuje sie do udostepnienia rzeczy w terminie wyznaczonym przez
przedstawiciela Autoryzowanego Serwisu BRANN lub jej dostarczenia do Autoryzowanego Serwisu BRANN w zaleznosci od
wyboru Gwaranta. W razie nieudostepnienia lub dostarczenia rzeczy, reklamacja zostanie odrzucona z winy uprawnionego z
gwarangcji z utratg roszczen z tytutu wady i obcigzeniem kosztami wizyty przedstawiciela Autoryzowanego Serwisu BRANN.

14. W przypadku uznania reklamacji, usunigcie wady nastapi tak szybko, jak to mozliwe, w miejscu montazu rzeczy, o ile
przedstawiciel Autoryzowanego Serwisu BRANN nie postanowi inaczej. W uzasadnionych wypadkach, zwtaszcza gdy
konieczne bedzie sprowadzenie czgsci zamiennych z zagranicy, termin naprawy rzeczy moze ulec przedtuzeniu do czasu
sprowadzenia niezbednych czesci zamiennych, nie dtuzej niz do 30 dni roboczych od daty udostepnienia lub dostarczenia
rzeczy do naprawy.

15. Uprawniony z gwarancji moze zosta¢ zobowigzany do pokrycia kosztéw wizyty przedstawiciela Autoryzowanego Serwisu
BRANN w przypadku, gdy (a) wada nie jest objeta gwarancjg; (b) uprawniony z gwarancji wyrazajac zgode na naprawe nie
udostepni rzeczy przedstawicielowi Autoryzowanego Serwisu BRANN lub nie dostarczy jej do siedziby Gwaranta; (c) okaze
sig, ze rzecz dziata poprawnie, a zastrzezenia uprawnionego z gwarancji wynikajg wytacznie z korzystania z rzeczy
niezgodnie z Instrukcja Instalacji i Obstugi.

8.4. ZASTRZEZENIA

16. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie przechodza na kolejnego nabywce rzeczy.

17. Spory wynikajace z gwarancji lub z nig zwiazane, takze dotyczace zobowiazan pozaumownych, ktérych strong nie jest
konsumentem, podlegajg rozstrzygnieciu sadu wtasciwego dla miasta Wroctawia; w wypadku takiego sporu Gwarant ma
prawo wytoczy¢ powddztwo przed sad wtasciwy dla swojej siedziby lub dla miasta Katowic.

18. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym o$wiadczeniu odpowiednio stosuje sie przepisy prawa polskiego.

8.5. PRZETWARZANIE DANYCH O0SOBOWYCH

19. Administratorem danych uprawnionych z gwarancji jest Gwarant. Kontakt z Administratorem mozliwy jest listownie na
adres siedziby lub elektronicznie na adres: kontakt@grupabrann.pl.

20. Dane uprawnionych z gwarancji przetwarzane sg przez Administratora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu
wykonania umowy, ktérej strong jest uprawniony z gwarancji, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f do celéw wynikajacych
Z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Gwaranta, tj. oceny i spetnienia $wiadczen z tytutu gwarancji.

21. Dane uprawnionych z gwarancji moga zosta¢ przekazane dostawcom systemdw teleinformatycznych i ustug IT,
przewoznikom, podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi ksiegowe lub prawne oraz ubezpieczycielom.

22. Dane uprawnionych z gwarancji przetwarzane bedg przez okres nie dtuzszy niz do czasu przedawnienia roszczen z tytutu
gwarancji przeciwko Gwarantowi.

23. Uprawnionym z gwarancji przystuguje prawo zadania od Administratora dostgepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania,

usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

24, Uprawnionym z gwarancji przystuguje takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony
Danych, w razie stwierdzenia, ze przetwarzanie danych nastepuje z naruszeniem prawa.

25. Podanie danych przez uprawnionych z gwarancji jest wymogiem umownym - warunkiem korzystania z uprawnien z
gwarancji; odmowa podania danych skutkowac¢ bedzie brakiem obowigzywania gwaranc;ji.
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9. PLAN INSTALACJI
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